
Uživatelský návod CAM-C44HE (CZ)

Venkovní chytrá bezpečnostní kamera Uživatelský návod V1.0

Úvod
CAM-C44HE je výkonná venkovní bezpečnostní kamera, která kombinuje sledování dvěma

objektivy se zabudovanou chytrou bránou. Díky dvěma 4MP HD objektivům dokáže současně

sledovat dvě oblasti a otočný a naklápěcí mechanismus zajišťuje pokrytí bez slepých míst.

Kromě samotného dohledu má kamera zabudovanou bránu Zigbee, ke které snadno připojíte

různá zařízení Zigbee, například dveřní/okenní senzory nebo vodní ventily. Vzniká tak ucelený

venkovní chytrý bezpečnostní systém, který propojuje sledování s automatizovanými akcemi.

Díky krytí IP65 proti vodě a prachu CAM-C44HE spolehlivě pracuje i v náročných venkovních

podmínkách – v dešti, prachu, horku i mrazu – a zajišťuje stabilní nepřetržitý provoz 24/7.
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Dva širokoúhlé 4MP objektivy Otáčení 260° a naklápění 90° Odolnost IP65

Zabudovaný Zigbee hub Ethernet a dvoupásmová Wi-Fi AI detekce osob, vozidel a zvířat
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① Ethernetový port ⑦ Přisvětlení

② Napájecí port ⑧ Výstražná kontrolka

③ LED kontrolka ⑨ Reproduktor

④ Pevný objektiv ⑩ Mikrofon

⑤ Otočný objektiv (PTZ) ⑪ Tlačítko reset

Podržení po dobu 5 sekund (zařízení pípne):
zařízení přejde do režimu párování (doba
párování 30 minut).

⑥ Anténa ⑫ Slot na TF kartu

Význam stavů LED kontrolky
Stav LED kontrolky Význam stavu

Dvě krátká a jedno dlouhé
bliknutí

Zařízení je v režimu párování (krátkým stiskem tlačítka reset režim
párování ukončíte).

Svítí Zařízení je online.

Nesvítí Zařízení je v režimu spánku.

Jednou blikne, poté krátce svítí
Zařízení ukončilo režim konfigurace sítě, protože přešlo do offline,
nastala chyba sítě nebo se nepodařilo připojit k síti.

Dvakrát rychle blikne Zařízení rozpoznalo TF kartu (zařízení dvakrát pípne).

Jednou rychle blikne Obraz ze zařízení je právě sledován.

Zvuková upozornění
Zvukové upozornění Stav zařízení

Jedno pípnutí (podržení
tlačítka reset po dobu 5
sekund)

Zařízení je v režimu párování.

Dvojité pípnutí „píp píp“ Zařízení rozpoznalo TF kartu.
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Kompatibilní hlasoví asistenti

Technické parametry
Název produktu CAM Outdoor DUO

Produktová řada CAM Series

Typ produktu Venkovní chytrá bezpečnostní kamera

Model produktu CAM-C44HE

Napájení 12 V ⎓ 1 A

Rozlišení 4MP + 4MP

Úhel otáčení vodorovně 260°, svisle 90°

Standard komprese videa HD: H.265, SD: H.264

Zorné pole 108°

Způsob ukládání TF karta (až 512 GB)

Síťové rozhraní RJ45 (10/100 Mbps)

Bezdrátové připojení
Wi-Fi: IEEE 802.11a/b/g/n/ac/ax 2,4 GHz a 5 GHz
Zigbee 3.0

Čistá hmotnost 547 g (bez příslušenství)

Rozměry produktu 130 × 179 × 167 mm

Barva bílá

Materiál krytu ABS + PC

Místo použití venkovní prostory

Provozní teplota −20 °C až 50 °C

Provozní vlhkost 5–95 % RH, bez kondenzace

Krytí IP65

FCC ID 2APN5-CAMC44HE

Certifikace CE/FCC/RoHS
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Stažení aplikace eWeLink
Stáhněte si aplikaci „eWeLink“ z obchodu Google Play nebo Apple App Store.

Zapnutí napájení
Při prvním použití zařízení po zapnutí přejde do režimu párování. LED kontrolka opakovaně

bliká vzorem dvě krátká a jedno dlouhé bliknutí.
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Pokud se zařízení do 30 minut nespáruje, režim párování ukončí. Chcete-li do něj znovu

vstoupit, podržte tlačítko přibližně 5 sekund, dokud LED kontrolka nezačne opakovaně blikat

vzorem dvě krátká a jedno dlouhé bliknutí.

Přidání zařízení

Otevřete „Scan“. Naskenujte QR kód na stručném návodu nebo na
zařízení.

Vyberte „Add Device“. Připojte k zařízení ethernetový kabel (volitelné).
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Podržte tlačítko po dobu 5 sekund. Zkontrolujte blikání LED kontrolky
(dvě krátká a jedno dlouhé bliknutí).

Vyhledejte zařízení a zahajte připojování. Zařízení bylo úspěšně přidáno („Added
completely“).

*Při konfiguraci přes Ethernet musí být telefon připojen ke stejné lokální síti (LAN) jako kamera.

Přidání podzařízení Zigbee
Nejprve uveďte podzařízení Zigbee do režimu párování, poté v rozhraní brány klepněte na „+

Add Device“ a vyčkejte na dokončení vyhledávání, čímž podzařízení přidáte.
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*CAM-C44HE podporuje pouze přidávání podzařízení Zigbee z ekosystému SONOFF a

eWeLink. Seznam podporovaných podzařízení najdete v SONOFF Help Center.

Instalace

1. Nalepte instalační nálepku na požadované místo montáže.

2. Vyvrtejte otvory a vložte hmoždinky (u dřevěného povrchu nejsou potřeba).

3. Připevněte zařízení šrouby.
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Ochrana napájecího portu před vodou
Pokud je napájecí port zařízení vystaven venkovnímu prostředí, zajistěte, aby byl konektor

pevně spojen a nemohla do něj vniknout voda.

Ochrana ethernetového portu před vodou
Pokud je síťový port zařízení vystaven venkovnímu prostředí, nasaďte vodotěsný kryt, aby do

něj nevnikla voda.
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Při použití s ethernetovým kabelem

1. Protáhněte síťový kabel postupně těmito díly: upevňovací matice, vodotěsný kroužek a

vodotěsný plášť.

2. Zasuňte vodotěsný kroužek do vodotěsného pláště.

3. Nasaďte O-kroužek na síťové rozhraní kamery a připojte síťový kabel.

4. Nasaďte vodotěsný plášť na síťové rozhraní a otočením ho zajistěte.

5. Zašroubujte upevňovací matici na vodotěsný plášť.

Při použití bez ethernetového kabelu

1. Vložte vodotěsnou záslepku do vodotěsného kroužku a poté je společně zasuňte do

vodotěsného pláště.

2. Nasaďte O-kroužek na síťové rozhraní kamery. Nasaďte vodotěsný plášť na síťové rozhraní

a otočením ho zajistěte.

3. Zašroubujte upevňovací matici na vodotěsný plášť.
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VAROVÁNÍ
• Tento výrobek není hračka a není určen k použití dětmi. Je určen pouze pro dospělé.

• Spotřebič je vhodný pouze do mírného klimatu.

• Větrání nesmí být omezeno zakrytím spotřebiče předměty, jako jsou noviny, ubrusy, závěsy apod.

• Na spotřebič se nesmějí umísťovat zdroje otevřeného ohně, například svíčky.

• Napájecí adaptér se smí používat pouze ve vnitřních prostorách s okolní teplotou nejvýše 40 °C.

Scatola Manuale Pellicola Borsa

PAP 20 PAP 22 PET 1 CPE 7

Carta Carta Plastica Plastica

RACCOLTA DIFFERENZIATA

Verifica le disposizioni del tuo Comune.

Separa le componenti e conferiscile in modo corretto.

EU prohlášení o shodě
Společnost Shenzhen Sonoff Technologies Co., Ltd. tímto prohlašuje, že rádiové zařízení typu CAM-
C44HE je v souladu se směrnicí 2014/53/EU. Úplné znění EU prohlášení o shodě je k dispozici na

této internetové adrese: https://sonoff.tech/compliance/
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Frekvenční pásma pro CE
Provozní frekvenční rozsah v EU:

Wi-Fi: 802.11 b/g/n20/ax20 2412–2472 MHz, 802.11 n40/ax40 2422–2462 MHz

802.11 a/n/ac/ax 5150–5250 MHz, 5725–5850 MHz

BLE: 2402–2480 MHz

Zigbee: 2405–2480 MHz

Vysílací výkon v EU:

Wi-Fi 2,4 GHz ≤ 20 dBm

Zigbee ≤ 10 dBm

BLE ≤ 10 dBm

Wi-Fi 5150–5250 MHz < 23 dBm

Wi-Fi 5725–5850 MHz < 14 dBm

Pro pásmo 5150–5250 MHz: pouze uvnitř budov. Instalace a používání v silničních vozidlech a
železničních vagonech nejsou povoleny. Omezené venkovní použití: při použití venku nesmí být
zařízení připevněno k pevné instalaci, k vnější karoserii silničních vozidel, k pevné infrastruktuře ani k
pevné venkovní anténě.

Za běžných podmínek použití by mělo být toto zařízení provozováno tak, aby mezi anténou a tělem
uživatele byla vzdálenost nejméně 20 cm.
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Prohlášení o shodě FCC
Odpovědný subjekt: SONOFF TECHNOLOGY LLC

Adresa: 14777 NE 40th St, Suite 201 Bellevue, WA 98007

E-mail: usres@itead.cc     FCC ID: 2APN5-CAMC44HE

1. Toto zařízení splňuje požadavky části 15 pravidel FCC. Provoz podléhá následujícím dvěma
podmínkám:

(1) zařízení nesmí způsobovat škodlivé rušení a

(2) zařízení musí být odolné vůči jakémukoli přijatému rušení, včetně rušení, které může způsobit
nežádoucí činnost.

2. Změny nebo úpravy, které výslovně neschválila strana odpovědná za shodu, mohou vést ke ztrátě

oprávnění uživatele toto zařízení provozovat.

Poznámka: Toto zařízení bylo testováno a shledáno vyhovujícím limitům pro digitální zařízení třídy B
podle části 15 pravidel FCC. Tyto limity jsou navrženy tak, aby poskytovaly přiměřenou ochranu proti

škodlivému rušení v obytné zástavbě. Zařízení generuje, používá a může vyzařovat vysokofrekvenční
energii, a pokud není nainstalováno a používáno v souladu s pokyny, může způsobovat škodlivé
rušení rádiové komunikace. Neexistuje však záruka, že v konkrétní instalaci k rušení nedojde. Pokud

toto zařízení způsobuje škodlivé rušení rozhlasového nebo televizního příjmu (což lze ověřit vypnutím
a zapnutím zařízení), doporučujeme uživateli pokusit se rušení odstranit jedním nebo více z
následujících opatření:

– Přesměrujte nebo přemístěte přijímací anténu.

– Zvětšete vzdálenost mezi zařízením a přijímačem.

– Připojte zařízení do zásuvky v jiném okruhu, než ke kterému je připojen přijímač.

– Poraďte se s prodejcem nebo zkušeným rádiovým/TV technikem.

Prohlášení FCC o vystavení záření:

Toto zařízení splňuje limity FCC pro vystavení záření stanovené pro nekontrolované prostředí.

Zařízení by mělo být instalováno a provozováno tak, aby mezi zářičem a vaším tělem byla vzdálenost

nejméně 20 cm.

Tento vysílač nesmí být umístěn ani provozován společně s jakoukoli jinou anténou nebo vysílačem.
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Napájecí adaptér:

US EU UK

Model: MYX-1201000LUC01
Vstup: 100–240 V~ 50/60 Hz,
max. 0,4 A
Výstup: 12 V ⎓ 1,0 A

Model: MYX-1201000LEC01
Vstup: 100–240 V~ 50/60 Hz,
max. 0,4 A
Výstup: 12 V ⎓ 1,0 A

Model: MYX-1201000LBC01
Vstup: 100–240 V~ 50/60 Hz,
max. 0,4 A
Výstup: 12 V ⎓ 1,0 A

Informace o likvidaci a recyklaci odpadu (WEEE)
Všechny výrobky označené tímto symbolem jsou odpadní elektrická a elektronická
zařízení (WEEE podle směrnice 2012/19/EU), která nesmějí být likvidována společně s

netříděným komunálním odpadem. Chraňte lidské zdraví a životní prostředí tím, že
vysloužilé zařízení odevzdáte na určeném sběrném místě pro recyklaci odpadních
elektrických a elektronických zařízení, které stanovily státní nebo místní úřady. Správná

likvidace a recyklace pomáhá předcházet možným negativním dopadům na životní
prostředí a lidské zdraví. Podrobnější informace o umístění sběrných míst a o podmínkách
jejich provozu vám poskytne instalační technik nebo místní úřady.

Výrobce: Shenzhen Sonoff Technologies Co., Ltd.

Adresa: 3F & 6F, Bldg A, No. 663, Bulong Rd, Shenzhen, Guangdong, 518000, Čína

Servisní e-mail: support@itead.cc        Web: sonoff.tech

Vyrobeno v Číně
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